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NORMATIVA DE RESERVA DE VISITAS PARA GRUPOS Y COLECTIVOS 

 

Obligatorias para centros educativos, asociaciones, centros culturales, visitas 
turísticas y +Faro. Los grupos han de estar acompañados por un guía/mediador de 
Faro Santander. 

• Centros educativos: para alumnos escolares o universitarios de enseñanza 
reglada acompañados de su profesorado. 

• Asociaciones y Centros Culturales: independientemente de la naturaleza 
del grupo. 

• Visitas turísticas 
• +Faro 

Entradas:  

Permiten acceso a toda la colección (sujeto a disponibilidad). Cada grupo de 20 o 
25 personas puede solicitar con antelación una entrada sin coste para el 
profesorado o acompañante organizador. 

Tarifas: 

• Visitas escolares (De infantil a secundaria): 3€/estudiante (máximo 25 
personas) 

• Visitas a demanda: 
o Colectivos variados: Coste de la entrada + 100€ (máximo 20 

personas) 
o Grupos universitarios o enseñanzas equivalentes: Coste de la 

entrada reducida 7€ (con acreditación del carné de estudiante en la 
taquilla) + 100€ (máximo 20 personas) 

• Visitas a demanda en inglés o francés: Coste de la entrada + 155€ (máximo 
20 personas) 

• Visitas escolares a demanda (de infantil a secundaria): Coste de la entrada 
+ 110€ (máximo 20 personas) 

Aforo: 

• Grupos escolares: Máximo 25 personas por grupo + 1 profesor/a. En 
situaciones especiales, y previamente autorizado, podrá haber una 
persona extra de apoyo a alumnos con NEE. Los docentes deberán 
acreditar su condición.  

• Grupo de visitas a demanda o programadas: Máximo 20 personas por grupo 
(incluyendo acompañante organizador) 



 

2 

 

 

 

Colectivos que no pueden beneficiarse de una tarifa gratuita o reducida cuando 
realizan una visita guiada o escolar: 

Profesionales acreditados del ICOM 

Periodistas 

Invitaciones  

Duración máxima de la visita: 

• Grupos escolares: 90 minutos 
• Grupos a demanda: 60 minutos 

El profesor o acompañante deberá ser responsable de que su grupo no se 
disperse, guarde silencio, facilite la circulación por las salas, mantenga una 
distancia de seguridad con las obras de arte y emplee un tono de voz adecuado 
para no molestar al resto de visitantes. 

Horario: 

El horario general de Faro Santander es de miércoles a lunes de 10:00 a 20:00. 

• Grupos escolares: De lunes a viernes a las 10:00 y a las 12:00 
• Grupos a demanda: en cualquier horario de apertura del museo 

El desalojo de las salas se produce 5 minutos antes del cierre de Faro Santander. 

Estos horarios pueden estar sujetos a cambios en función de la exposición y del 
tiempo estimado para la visita de la misma. 

Condiciones para la realización de la visita: 

• Haber formalizado el proceso de reserva a través de los formularios 
alojados en nuestra web www.farosantander.com. 

• Pagar las entradas al menos con 7 días de antelación. 

Observaciones: 

Para garantizar la conservación de las obras y el disfrute de todos los visitantes, os 
pedimos que tengáis en cuenta las siguientes indicaciones: 

• Para acceder al museo, los visitantes deberán depositar en consigna 
mochilas, bolsas grandes, maletas u objetos grandes. Los paraguas han de 
ser depositados en el paragüero.  

http://www.farosantander.com/
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• Agradecemos que todos los visitantes hagan uso de las escaleras para la 
visita, a excepción de aquellas personas que por condiciones especiales 
necesiten hacer uso de los ascensores. 
 

• Rogamos que todas las llamadas telefónicas se atiendan fuera de las salas 
expositivas y se priorice el uso de auriculares.  

• No está permitido utilizar material de apoyo ni desarrollar actividades 
ajenas a la visita dentro de las salas. Los educadores, guías o profesores 
podrán utilizar tabletas digitales siempre que sea de forma respetuosa con 
todos los visitantes.  

• En caso de querer dibujar durante la visita, podrán utilizar únicamente 
soportes en tamaño DIN A4, y con lápiz o grafito. No está permitido acceder 
a las salas con materiales de pintura, tinta u otros elementos similares.  

 


